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DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 

 
 

En cumplimiento a lo establecido en el art. 100 fracciones II, XV y XXVII de la 
Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosí, se presenta lo siguiente: 
  
El H. Ayuntamiento de Ciudad Fernández, a través del Organismo Operador y 
en cumplimiento de las obligaciones que le competen, lleva el vital líquido a 
un 98 % de los hogares de la Cabecera Municipal, Los Llanitos, Puestecitos, 
Cruz del Mezquite y Arroyo Hondo, con un promedio mensual de 133,862 m3 

distribuido en 8,829 tomas de agua, en un 90% en conexiones de 
alcantarillado, 90% de micromedición incluyendo tomas inactivas y un 84.71% 
de eficiencia de cobranza.  
 
En el primer semestre del 2022 la administración a cargo realizo acciones con 
la finalidad de mejorar los servicios de agua potable y alcantarillado, así como 
de adquirir los equipos necesarios para el desarrollo de las actividades como 
es el siguiente: 
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EQUIPO DE CÓMPUTO Y TECNOLOGIA 
 

 Adquisición de 2 computadoras de escritorio: Proc. Intel Pentium, 
memoria RAM, gabinete Acteck Kioto, 500W, micro torre, kit de 
teclado y mouse, monitor stylos tech 19” HDMI, VGA, RESOL 
1440X900. 
$15,344.83 

 Impresora HP LASERJET M507DN, velocidad de impresión hasta 
52ppm. 
$12,810.46 

 Adquisición de 5 teléfonos de uso rudo Bullitt MOTOROLA DEFY 
BLACK SINGLE SIM MDEFYSABLANUN01 
$29,741.80 
 

Costo Total $57,897.09 
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OTROS MOBILIARIOS Y EQUIPOS DE ADMINISTRACIÓN 

 Adquisición de cocina integral (fabricación) de madera, color café. 
$12,068.97 
 

Costo Total $12,068.97 
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Mantenimiento al Parque Vehicular del Organismo 
Operador 

 
Servicio de Mantenimiento Camioneta Nissan Estaquitas 2008 placas TC-5396 
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Servicio de Mantenimiento de Vehículo Ford Ranger 2009 utilizado en el 
Organismo Operador 
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Servicio de reparación a camioneta Nissan 2000 utilizada en el Organismo Operador 
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Servicio de Mantenimiento a Vehículo Sentra 2017 utilizado en el Organismo 
Operador 
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Servicio de Mantenimiento a Motocarro MC-1 utilizado en el Organismo 
Operador 

 

CAMBIO DE ESCAPE Y COLOCACION DE PUENTES COLGANTES PARA REFUERZO 
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RECONSTRUCCION DE SISTEMA ELECTRICO, CAMBIO DE BATERIA, REGULADOR DE 
CORRIENTE, SELENOIDE, CLAXON 

CAMBIO DE 
CALAVERA 
TRASERA 

SE REALIZÓ UNA BASE AL ASIENTO PORQUE SE ENCONTRABA FLOJO Y 
HACIENDO FACILMENTE QUE SE SAFARA, COLOCANDO UNA BASE Y UN 
SEGURO PARA ASEGURARLO; TAPIZADO DE ASIENTO Y COLOCACION DE 

MALLA PROTECTORA 



 

11 

 

 
 

Servicio de Mantenimiento a motoneta M-5 utilizada por el C. Roberto Torres 
Rocha adscrito al área de Gerencia Comercial 
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El personal del Organismo Operador es un recurso valioso que lleva a cabo sus 
tareas diariamente, proporcionando un servicio oportuno y de calidad a los 
usuarios, razón por la cual es necesario que el personal cuente con las 
herramientas necesarias para realizar su trabajo; motivo por el cual se les 
proporciona uniformes, herramientas, prendas de protección y materiales 
para realizar sus funciones de manera segura, además de cursos de 
capacitación y adiestramiento en cómo utilizar los equipos de protección para 
minimizar riesgos que pongan en peligro su integridad física o su vida, de igual 
forma,  se han firmado convenios con instituciones de ahorro y crédito con el 
objeto de que tenga opciones para acceder a créditos y puedan mejorar su 
economía y bienestar. 
 
 

CAPACITACIONES 
 

PRESENTABA ROSCA 
BARRIDA DE LA BUJIA Y 
PROBLEMA EN LAS 
VALVULAS, DESARME DE 
CABEZA DE MOTOR PARA 
COLOCAR ANILLOS, 
CAMBIO DE VALVULA DE 
ADMISION, PISTON, 
EMPAQUE Y BALATAS 
TRASERAS, SE DA 
MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO 



 

13 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NUM. INSTITUCIÓN QUE IMPARTE 

1 COMISIÓN ESTATAL DEL AGUA

2

COMISION ESTATAL DEL AGUA- 

FACULTAD DE INGENIERIA DE LA 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO 

(UNAM)

3

COMISION ESTATAL DEL AGUA- 

FACULTAD DE INGENIERIA DE LA 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO 

(UNAM)

4

COMISION ESTATAL DEL AGUA- 

FACULTAD DE INGENIERIA DE LA 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO 

(UNAM)

5

COMISION ESTATAL DEL AGUA- 

FACULTAD DE INGENIERIA DE LA 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO 

(UNAM)

6

COMISION ESTATAL DEL AGUA- 

FACULTAD DE INGENIERIA DE LA 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO 

(UNAM)

7

COMISION ESTATAL DEL AGUA- 

FACULTAD DE INGENIERIA DE LA 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO 

(UNAM)

8
ORGANISMO OPERADOR DE MATEHUAL  

SAPSAM 

5 AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO 

6 SECRETARÍA DE LA FUNCIÓN PÚBLICA 

GESTION PUBLICA DEL AGUA 

POR PROGRAMAR 

(COMISION ESTATAL DEL 

AGUA )

ORGANISMO OPERADOR PARAMUNICIPAL DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE LAS AUTORIDADES DEL AYUNTAMIENTO DE 

CIUDAD FERNANDEZ, S.L.P.

2022                                              

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACIÓN 

CURSOS SOLICITADOS FECHA  PARTICIPANTES

ESTRATEGIAS PARA EL AREA 

COMERCIAL (RECAUDACIÓN)

SEPTIEMBRE- OCTUBRE- 

NOVIEMBRE

ALTA DIRECCION 
SEPTIEMBRE- OCTUBRE- 

NOVIEMBRE

OPERATIVO (DIRIGIDO A CONTROL 

DE FUGAS)

SEPTIEMBRE- OCTUBRE- 

NOVIEMBRE

EFICIENCIA OPERATIVA
SEPTIEMBRE- OCTUBRE- 

NOVIEMBRE

CALIDAD EN LOS PROCESOS DEL 

ORGANISMO 

SEPTIEMBRE- OCTUBRE- 

NOVIEMBRE

NORMATIVIDAD APLICABLE 
SEPTIEMBRE- OCTUBRE- 

NOVIEMBRE

CONGRESO ESTATAL DEL AGUA OCTUBRE

PRESUPUESTO DE EGRESOS E 

INGRESOS PARA EL EJERCICIO 

FISCAL 2023

NOVIEMBRE-DICIEMBRE

COMPRA NET AGOSTO

LIC. SOLANGEL ALVARADO CRUZ
LIC. VERÓNICA GARCÍA AGUILERA

ING. DAVID JOSUÉ JURÁEZ SÁNCHEZ
M.A.G.P. JUAN PEDRO CERVANTES GONZÁLEZ

ING. JOSÉ EDUARDO GUERRERO NOLASCO
ING. SAÚL ISRAEL CHÁVEZ RAMÍREZ

LIC. SOLANGEL ALVARADO CRUZ
LIC. VERÓNICA GARCÍA AGUILERA

ING. JOSÉ EDUARDO GUERRERO NOLASCO

ING. MARCO AURELIO RIVERA GALLEGOS
ING. DANIEL ALMAZÁN 

ING. DAVID JOSUÉ JURÁEZ SÁNCHEZ

ING. MARCO AURELIO RIVERA GALLEGOS
ING. DANIEL CONTRERAS ALMAZÁN 

ING. MARCO AURELIO RIVERA GALLEGOS
ING. DAVID JOSUÉ JURÁEZ SÁNCHEZ

ING. JOSÉ EDUARDO GUERRERO NOLASCO

C.P. FABIOLA MATILDE JUÁREZ CERÓN
LIC. DANIELA CRUZ MONTEALVO

C. SERGIO CASTILLO GONZÁLEZ
LIC. SOLANGEL ALVARADO CRUZ

CP. FABIOLA MATILDE JUÁREZ CERÓN 
ING. JOSÉ EDUARDO GUERRERO NOLASCO
LIC. DANIELA CRUZ MONTEALVO

ING. LUZ MARÍA SEGURA MARTÍNEZ
C. ALEJANDRA GONZÁLEZ OVIEDO

C. MIGUEL ANGEL TORRES NAVARRO
C. LUCERO PEDRA CAMARILLO
C. ITZEL DARIELA CABRERA RUIZ

LIC. DANIELA CRUZ MONTEALVO
ING. SAUL CHAVEZ RAMIREZ

DANIEL CONTRERAS ALMAZÁN

ING. LUZ MARÍA SEGURA MARTÍNEZ
C. ITZEL DARIELA CABRERA RUIZ

ING. JOSÉ EDUARDO GUERRERO NOLASCO
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Se han realizado inversiones en las instalaciones del Organismo tanto en el 
área administrativa, comercial y operativa, adecuando equipos, programas y 
ampliando instalaciones, de acuerdo a las necesidades del personal y para la 
atención a usuarios, adquiriendo los siguientes programas, equipo de 
transporte y ampliaciones al edificio: 
 

             

SOFTWARE 
 

 Renovación de Contpaqi, Nominas 2 Usuarios, Serie. 
7F6F3F0562BDC05D 
$6,727.80 

 Licencia anual de XML en línea. 
$1,639.00 

 Renovación de Contpaqi, Comercial Premium 2 Usuarios, Serie. 
F6D314650ED5CAAE 
$9,580.00 
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 Licencia de uso de la app Aqua Collector a instalarse en teléfonos 
celulares Moto G9 con Android. 
$8,750.00 
 
 

Costo Total $26,696.80 
 

             
 

OTROS EQUIPOS 
 

 Motor sumergible Bamsa MSU60/8 H.P., 440 VOLTS. 
$93,540.47 

 Cuerpo de bomba sumergible BAMSA 141134/4ª, P/60P, 
descarga de 6”, para un gasto de 22LPS Y 130 MCDT. 
$27,043.67 

 Equipamiento de Pozo El Naranjo (Tren de Descarga) 
$63,267.06 

 Acometida en media tensión 3F-ACSR-1/10 para alimentar 
subestación eléctrica particular de 45 KVA 13200-440/254 volts 
trifásica. 
$205,329.05 

 Equipamiento del Pozo del Naranjo 
$222,108.56 

Costo Total $611,288.81 
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EQUIPO DE GENERACIÓN ELÉCTRICA 
 

 Generador Kohler 7.5 kw, CHH440 14HP arranque retráctil. 
 

Costo Total $25,000.00 
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HERRAMIENTAS Y MAQUINARIA 
 
 

 Adquisición de Rompedor de 30kg DEWALT (Martillo Demoledor) 
$31,293.10 
 

 Adquisición de Hidro lavadora con motor a gasolina Truper 
2,800PSI. 
$6,853.45 

 

Costo Total $38,146.55 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Así mismo se cuenta con los materiales e insumos necesarios para llevar a cabo 
las actividades de instalaciones nuevas, mantenimiento preventivo y 
correctivo de los sistemas de agua potable y alcantarillado, para lo cual se lleva 
control a través de entradas y salidas en el sistema de Contpaqi Comercial 
Premium. 
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GERENCIA COMERCIAL 
 
La Gerencia Comercial del Organismo Operador tiene entre sus principales 
funciones la facturación y procesamiento de la información de cada uno de los 
usuarios, contratación de los servicios, la recepción de pagos y reportes, así 
como la generación de las órdenes de trabajo. Derivado de la buena gestión 
de esta área el organismo cuenta con liquidez; esto debido a que requiere de 
la generación propia de recursos económicos para su operación y 
mantenimiento y los remanentes son destinados a la mejora, rehabilitación y 
ampliación de la infraestructura de agua potable y drenaje. Para este periodo 
el padrón de usuarios actualmente refleja un aumento de 231 tomas de agua 
y 204 descargas de drenaje. En coordinación con el área operativa se atienden 
diariamente los reportes de fugas, instalación de servicios, desazolves y 
bacheos en el área de cobertura; así como también la reubicación y reposición 
de los aparatos medidores contando con las siguientes cifras: 

TOMAS DE AGUA 

TOTAL DE TOMAS DE AGUA POTABLE 8,829 

TOMAS ACTIVAS 7,006 

TOMAS DE AGUA INSTALADAS 2022 231 

  

FUGAS 
FUGAS EN LINEA CENTRAL (Tubo) 14 

FUGAS EN TOMAS DE AGUA POTABLE 325 

FUGAS EN PAVIMENTO Y TIERRA 290 

MEDIDORES 
INSTALACION DE MEDIDORES EN TOMA NUEVA 231 

MEDIDORES INSTALADOS 619 

VERIFICACION DE LECTURAS DE MEDIDORES 759 

RECONEXIONES Y BAJAS 

RECONEXION POR CORTE 1,303 

BAJA TEMPORAL 43 

RECONEXION POR BAJA TEMPORAL 37 

DESCARGAS DE DRENAJE 
DESCARGAS DE DRENAJE INSTALADAS 2022 204 

DESAZOLVE DE DRENAJE 
DESAZOLVE DE LINEA CENTRAL 75 
DESAZOLVE DE DESCARGA DOMICILIARIA 95 
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Cabe mencionar que se han realizado 1,620 cortes por adeudo, esto con el fin 
de sanear la cartera vencida del organismo, así también se repusieron 19 
tomas de agua y 12 descargas de drenaje domiciliarias. 
 
Se implemento con la autorización de la Junta de Gobierno el “Programa 
Usuario Cumplido” mediante la implementación de rifas bimestrales, dirigidas 
a usuarios que tienen de 1 a 2 meses de adeudo, esto con fin de incentivar a 
los usuarios a que realicen su pago en tiempo y forma. 
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Siempre preocupada esta administración por nuestros adultos mayores, ha 
otorgado a través del Organismo Operador, un subsidio en su pago de agua 
potable a 807 beneficiados. Lo cual redunda en un importante apoyo a su 
economía. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Con estas acciones hemos obtenidos excelentes resultados, de nuestra 
recaudación, esto debido a que se ha creado una cultura del pago oportuno 
del agua, significando que esta administración podrá invertir en más obras y 
servicios con la calidad que requieren este tipo de trabajos; todo esto 
apegándose a los más estrictos lineamientos de las normativas aplicables y 
siempre en beneficio de nuestra población fernandense.   

 
CULTURA DEL AGUA 

Este Organismo, preocupado por la protección y uso de nuestros recursos 
naturales, ha desarrollado a través del Departamento de Cultura del Agua 
diversas acciones y actividades encaminadas a fortalecer la conciencia del uso 
y goce que le damos al vital líquido, es por ello que se llevó a cabo las 
siguientes actividades: 
 

RECOLECCION DE TAPITAS EN APOYO A NIÑOS CON CANCER 
Esta Campaña de acopio y reciclaje tiene como fin ayudar a niños con cáncer 
y al medio ambiente a través de la recolección de tapitas plásticas de gaseosas, 
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yogurts, pastas dentífricas y en general todos los productos que utilicen tapas 
de plástico, las cuales entregamos al DIF Municipal de Ciudad Fernández y 
directamente a personas que son familiares directos del beneficiario, quienes 
se encargan de entregar a la asociación AMANC. 
 
Los beneficios del proyecto son por partida triple: 
 

1. Evitamos que todo este plástico termine en rellenos sanitarios en 
donde demorarían más de 100 años en descomponerse con la 
consecuente contaminación ambiental y el Calentamiento Global que 
hoy en día está afectando nuestro Planeta. 

2. Las empresas recicladoras separan por colores todas las tapitas de 
plástico, las derriten para convertirlas luego en diversos artículos 
como escobas, recogedores, baldes, bateas, escurridores para platos, 
etc. 

 
3. Y el principal beneficio de este proyecto es que con el dinero obtenido 

por la venta de todo este plástico se utiliza para pagar estudios 
médicos, traslados de ambulancia y otras actividades propias del 
albergue AMANC. 
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TRABAJOS DE LIMPIEZA Y RECANALIZACION EN EL CAUSE DEL RÍO MORALES 
 
En virtud del abatimiento progresivo de los niveles estáticos y dinámicos del 
acuífero granular de agua dulce y siendo este el único en donde se abastece 
de agua potable a la población del ejido de El Refugio, Cabecera Municipal de 
Ciudad Fernández y Rioverde; aunado al mismo tiempo a la creciente 
demanda futura de agua potable. para proporcionar este servicio a las 
poblaciones mencionadas y a la gran concentración de pozos de uso agrícola; 
las extracciones han originado el abatimiento en los niveles por lo que es 
necesario tomar medidas que sean viables para la recarga del acuífero 
granular ya que es una zona muy pequeña donde se concentran la mayor parte 
de los pozos agrícolas y todos los de agua potable por lo que es indispensable 
realizar acciones con el fin de recargar el acuífero, es por ello que se trabaja 
de la mano con las diferentes autoridades y organismos operadores de agua 
llevando a cabo la limpieza del cauce y acondicionamiento de bordos para 
buscar una mayor filtración de agua en la temporada de lluvia y ayudar en la 
recarga del acuífero. 
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LIMPIEZA DEL CANAL PRINCIPAL 
El personal del Organismo Operador en coordinación con el departamento de 
Ecología del H. Ayuntamiento de Ciudad Fernández, llevaron a cabo la limpieza 
del Canal Principal Media Luna, Con el objetivo de mejorar el tránsito libre del 
flujo de agua y optimizar la capacidad hidráulica de los canales. La limpieza 
inicia con el retiro de basuras, escombros y todos los residuos sólidos que 
puedan encontrarse esto con el fin de que los residuos y basura no lleguen a 
ríos y mares y con esto se contaminen. 
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DIFUSIÓN DEL CUIDADO DEL AGUA Y LIMPIEZA DE ALCANTARILLAS 
Se dio difusión en redes sociales al cuidado del agua mediante la elaboración 
de diferentes infografías las cuales están dirigidas al público en general, esto 
con el fin de hacer conciencia a los habitantes de nuestro municipio del uso 
racional del agua y el cuidado que deben de tener con sus drenajes, haciendo 
hincapié en las temporadas de lluvias, ya que estas se tapan y no dejan correr 
las aguas residuales a su destino; teniendo problemas como el brote de aguas 
residuales en sus domicilios y las inundaciones de las calles, ya que tiran basura 
y esta se va a las alcantarillas.  
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DIA MUNDIAL DEL AGUA, 22 MARZO 
 
En el marco conmemorativo del “Dia Mundial del Agua” 22 de marzo el 
Organismo Operador Paramunicipal Descentralizado de Agua Potable 
Alcantarillado y Saneamiento de las Autoridades del Ayuntamiento de Ciudad 
Fernández, S.L.P. en coordinación con el departamento de Ecología del H. 
Ayuntamiento de Ciudad Fernández, S.L.P. llevamos a cabo el Foro Situación 
Actual, Conservación, Retos y Soluciones del Acuífero del Valle de Rioverde” 
siendo el tema principal Aguas Subterráneas esas aguas que no se ven pero 
que son indispensables para la supervivencia de los Seres Humanos. 
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FOMENTO DEL PAGO DEL RECIBO DEL AGUA 
 
Como un enlace de nuestra Dirección General se realizaron diferentes 
entregas de pequeños obsequios a los Niños, Madres y Padres de familia que 
acudieron a pagar sus recibos de agua, en las fechas alusivas siguientes: 30 de 
abril, 10 de mayo y el 2do. domingo del mes de junio, elaborando publicidad 
alusiva a las entregas de obsequios.  
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COMITÉ AMBIENTAL SUSTENTABLE 

 
Se llevaron a cabo platicas escolares en las diferentes escuelas de la Cabecera 
Municipal enfocadas a los alumnos de 6° y 5°, y platicas a personas de los 
diferentes grupos de INAPAM y personal en general, esto con el fin de 
fomentar el cuidado del agua ya que es vital proteger uno de los recursos 
naturales más valiosos y más amenazados de nuestro planeta. El agua nos 
ayuda a mantener un clima estable siendo un recurso esencial para procesos 
vitales de los seres vivos. 
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En coordinación con la Gerencia Comercial se realizaron infografías referente 
a: el pago con tarjeta de débito o crédito, Requisitos de los trámites y servicios 
que ofrece el Organismo Operador, se les dio a conocer el funcionamiento y 
cuidado del medidor, se imprimieron volantes para los usuarios que acuden a 
pagar sus recibo dándoles a conocer cómo detectar una fuga en su domicilio; 
se dio publicidad a los diferentes comisionistas esto con el fin de que el usuario 
cuente con la dirección y acuda a pagar el servicio en el establecimiento que 
le quede más cercano, se llevó a cabo la elaboración de volantes con 
información del Refrendo del subsidio para adultos afiliados a INAPAM y así 
mismo se elaboró una lona con la misma información y se dio difusión en las 
redes sociales, así también se llevó a cabo la elaboración de flyers de las 
diferentes rifas enfocadas a usuarios cumplidos de la misma manera dando a 
conocer los ganadores de dichas rifas. 
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Con la Gerencia Operativa se trabajó de la mano, se dio difusión a las 
diferentes actividades que realizan los trabajadores del área operativa como 
lo son: Obras de Rehabilitación de Drenaje y Agua, Reparación de fugas, 
Instalación de Descargas de Drenaje, Instalación de tomas de Agua, Desazolves 
de Drenaje, cambios de medidor, y Reparación de baches; también se 
elaboraron infografías esto con el fin de que el usuario proteja el medidor 
debido a la ola de robos que se presentaban.   
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ACCIONES 
 

CONVENIO CON LA CONGREGACION DE MARIANA TRINITARIA 
 

Congregación Mariana Trinitaria (CMT), fundada por la Dra. H. C. Catalina 
Mendoza Arredondo, surge en 1995 como Junta de Voluntarios y se constituye 
como Asociación Civil legal y fiscal en 1997. Nace con el objetivo de contribuir 
al bienestar social integral, para mejorar la calidad de vida de los más 
desfavorecidos, considerando la salud como el pilar fundamental sobre el que 
se apoya el desarrollo social.  
Para llevar a cabo nuestra labor nos hemos fijado un propósito y unos valores. 
 
Se contactó a la Congregación Mariana Trinitaria y se realizaron los trámites 
requeridos para acceder a los beneficios que otorga en materia de inversión 
pública y apoyos para la población en general que van contenidos en el 
Renglón de Cadena de Agua Potable, para lo cual mediante un convenio, 
previamente autorizado por la Junta de Gobierno del Organismo Operador; se 
lanzo la campaña de Adquisición de Tinacos y Cisternas para nuestros usuarios, 
los cuales podrán acceder a este beneficio con un ahorro de hasta un 44% al 
adquirir estos productos de buena calidad y con facilidades de pago hasta en 
6 parcialidades. 
 
Se llevaron a cabo varias entregas de tinacos y cisternas a los usuarios de este 
Organismo Operador Paramunicipal Descentralizado de Agua Potable 
Alcantarillado y Saneamiento de las Autoridades del Ayuntamiento de Ciudad 
Fernández, esto para abatir principalmente la poca presión de agua en la 
Cabecera Municipal y Comunidades de Ciudad Fernández, otorgando una 
solución para almacenar agua y evitar el desabasto del vital líquido.  
La finalidad de estos apoyos es que la población en general pueda contar con 
implementos que les permitan almacenar agua potable para su uso y 
necesidades básicas. 
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Primera entrega de Tinacos y Cisternas en la Comunidad de La Mezclita el 
día11 de noviembre del 2022, entregando 16 Tinacos Tricapa de 1100 litros, 1 
Bicapa de 1100 litros, 3 Tinaco Tricapa de 450 litros y 3 cisternas de 1200 
litros. 
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Segunda entrega de Tinacos y Cisternas en Cabecera Municipal de Ciudad 
Fernández el día 23 de noviembre del 2022, entregando 36 Tinacos Tricapa 
de 1100 litros, 7 Tinaco Tricapa de 450 litros y 7 cisternas de 1200 litros. 
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Tercera entrega de Tinacos y Cisternas en Cabecera Municipal de Ciudad 
Fernández el día 22 de diciembre del 2022, entregando 35 Tinacos Tricapa de 
1100 litros, 5 Tinaco Tricapa de 450 litros y 7 cisternas de 1200 litros. 
 
 
 

 
 

Con un total de entregas en el año 2022 

 

Tinaco Tricapa            1100 litros               88 piezas 

Tinaco Bicapa             1100 litros                         1 pieza 

Tinaco Tricapa              450 litros                     15 piezas 

Cisterna                       1200 litros                      17 piezas 

Total de beneficios entregados         121 piezas 
 
 
 



 

41 

 

 

Cada tarea emprendida por el Organismo Operador, está enfocada al 
mejoramiento de la infraestructura para brindar un mejor servicio a nuestros 
usuarios, es por ello que se han llevado a cabo las siguientes reparaciones de 
fugas en Línea Central de Agua Potable de esta Cabecera Municipal. 
 
 

 Reparación de fuga de Agua en calle Cuauhtémoc entre las calles 
Morelos y Galeana en Ciudad Fernández. 
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 Reparación de fuga de Agua en Línea Central en calle Juárez casi esquina 
con calle Lluvia en Cruz del Mezquite, Ciudad Fernández, S.L.P. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 Reparación de fuga en Línea Central en calle Cuauhtemotzin entre calles 
Morelos y Rosales, Ciudad Fernández, S.L.P. 
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 Reparación de fuga de agua en Línea Central en calle Bugambilias frente 
al tanque elevado en el fraccionamiento el Altillo, Ciudad Fernández, 
S.L.P. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 Reparación de fuga en Línea Principal en calle Molinos entre calle Norte 
y Canal Lateral en Fracc. Casa Blanca, Ciudad Fernández, S.L.P. 
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 Reparación de fuga en Línea Central en Carretera Federal 70 Rioverde-
S.L.P., frente a la báscula San Benito, Ciudad Fernández, S.L.P. 
 

 

 

 

 

 Reparación de fuga de agua en Línea Central, tubería de 3” en la calle 
Galeana entre las calles Cuauhtemotzin y Cuauhtémoc, Ciudad 
Fernández, S.L.P. 
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 Reparación de fuga en la Línea Central en Carretera Federal 70 Rioverde-
S.L.P., frente a la calle Abasolo del Refugio, Ciudad Fernández, S.L.P. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Reparación de fuga de agua en Línea Principal en calle Molino del Alto 
en el fraccionamiento los Mezquites, Ciudad Fernández, S.L.P. 
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 Reparación de fuga en Línea Central en calle Ponciano Arriaga en el 
fraccionamiento el Molinos del Alto, Ciudad Fernández, S.L.P. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Reparación de fuga de Agua en Línea Central, tubería de 12” en 
Carretera Federal 70 en la entrada del Refugio, Ciudad Fernández, S.L.P. 
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 Reparación de fuga en Línea Central, tubería de 8” en calle Molinos 
esquina Prolongación de Dren Platanares, Ciudad Fernández, S.L.P. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Reparación de fuga de Agua en Línea Central, en calle Venustiano 
Carranza en los Llanitos, Ciudad Fernández, S.L.P. 
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 Reparación de fuga de Agua en Línea Principal, tubería de 8” en calle Molinos del Alto, 
Ciudad Fernández, S.L.P. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
En el mes de agosto del 2022 se detectó que la fuente de abastecimiento 
denominada Pozo la Mezclita empezó arrojar aguas turbias, por lo cual se 
procedió a revisar el porqué del problema, realizando las siguientes acciones 
para detectarlo y repararlo. 
   
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
16 agosto, 2022 

Se verifica pozo para determinar trabajos 
de mejoramiento y evitar un problema 

mayor en los equipos de bombeo. 
Se determina extraer el equipo en 

operación  

 
25 agosto, 2022 

Movimiento de equipo de bombeo nuevo 
para su instalación de almacén a zona de 

pozos 
 

 
25 agosto, 2022 

Tubería muy desgastada 
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25 agosto, 2022 

Los 2 equipos, el que estaba operando ya 
alrededor de 10 meses sin descanso y el 

equipo nuevo 
 

 
25 agosto, 2022 

Especificaciones de equipo de bombeo 
Bamsa 60h.p 

 
25 agosto, 2022 

Análisis inmediato en campo presenta 
desgaste en la flecha y los bujes tienen 
juego, señor Ricardo Calvillo Figueroa. 

 

 
25 agosto, 2022 

Verificación de cables que no esté 
requemado 

 

 
25 agosto, 2022 

Filtro muy dañado 
 

 
26 agosto, 2022 

Videograbación inmediata para ver 
condiciones del pozo. 
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27 agosto, 2022 

Instalación de equipo nuevo  
posterior a trabajos de mejoramiento 

de pistoneo y cepillado 
 

 
27 agosto, 2022 

El equipo retirado producía o 
extraía 35 lps 

el equipo nuevo dio la 
oportunidad óptimamente de 

hasta + de 50lps.   
 

 
27 agosto, 2022 

Videograbación inmediata para 
ver condiciones del pozo. 

 

 
27 agosto, 2022 

Solo se logró grabar hasta 92mts 
por obstrucción de filtro de 
bomba demasiado sarro en 
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03 septiembre, 2022 

Se presentan problemas con el equipo de 
bombeo  

se apagaba por posible abatimiento. Y extraía 
agua turbia, se instala tubería para proteger el 
equipo, así como la instalación de un electro 

nivel de apagado automático. 
 

 
03 septiembre, 2022 

Instalación de equipo nuevo  
posterior a trabajos de mejoramiento 

de pistoneo y cepillado 
 

 
03 septiembre, 2022 

Instalación de equipo nuevo  
posterior a trabajos de 

mejoramiento de pistoneo y 
cepillado 

 

 
03 septiembre, 2022 

 

 
03 septiembre, 2022 

Videograbación inmediata para 
ver condiciones del pozo. 

 

 
03 septiembre, 2022 

Se presentan problemas con el equipo de 
bombeo  

se apagaba por posible abatimiento. Y extraía 
agua turbia, se instala tubería para proteger el 
equipo, así como la instalación de un electro 

nivel de apagado automático. 
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20 septiembre, 2022 

El problema de agua turbia se ha 
asentado o aminorado a problemas 

de arena, diariamente se sacaba 
muestra del agua  

 

 
12 octubre, 2022 

Del 20 de septiembre a los primeros días de 
octubre el problema de turbidez aumenta 

se presentan lluvias y la réplica del temblor 
del 27 de septiembre las personas de la 
videograbación nos comentan que no 

descartemos este fenómeno como posible 
afectación al pozo, se realiza 

videograbación. 
 

 
12 octubre, 2022 

30.5 MTS problema de turbidez en 
pozo 

 

 
12 octubre, 2022 

PROFUNDIDAD LIBRE 109 MTS 
 

Se determina ya no bombear agua en 
estas condiciones para no afectar la 

producida por las otras 2 fuentes 

de abastecimiento. 
 

 
17 octubre, 2022 

OOSAPA cuenta con 4to pozo sin 
equipar con un comodato desde el 
2012, únicamente se cuenta con la 

perforación el tubo esta sellado 
 

 
17 octubre, 2022 

Área en comodato se busca al 
propietario para estar en la 

oportunidad de invertir 
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25 octubre, 2022 

 

 
25 octubre, 2022 

 

 
Verificación por parte de personal de la CFE  
nos daban fecha de tramites hasta el mes de 

enero del 2023 

  
 

 
09 noviembre, 2022 

2da opinión de dictamen de videograbación  
nueva videograbación actual 

ya no hay existencia de turbidez con vistas 
laterales a los 30.5m  
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09 noviembre, 2022 

Los dictámenes coinciden en reposición total del 
pozo por tener una vida de más de 35 años 

 
 

 
06 diciembre, 2022 

Trabajos en conjunto en Pozo El Naranjo 
 

 
06 diciembre, 2022 

Acometida y poste para 
transformador 

  
 

 
06 diciembre, 2022 

Instalación de equipo de bombeo 
 

06 diciembre, 2022 

Instalación de tubería. 



 

55 

 

Con la inauguración del Boulevard también se inaugura una nueva Línea de 
conducción de 14" de PVC clase 7 instalada con los trabajos del Boulevard en 
una longitud de aproximadamente 3 km, los cuales dan la oportunidad al 
Organismo de operarlos. 
La inversión estatal correspondiente fue de $11´761,565.29 en este cambio de 
tubería, el cual es un apoyo para el Organismo Operador OOSAPA para que 
con ello mejores su calidad en el servicio, operatividad y eficiencia, razón por 
la cual este Organismo Operador agradece esta inversión que ha sido de gran 
apoyo, ya que en este tramo se encontraba en operación una línea de asbesto 
cemento de 12” 
 
Con el fin de operar esta nueva línea fue necesario habilitar y sustituir las 
conexiones existentes de las fuentes de aprovechamiento, para lo cual se 
realizaron trabajos por parte del Organismo Operador OOSAPA los cuales 
fueron complementarios para la habilitación de la línea construida. 
El Organismo realizo 3 conexiones necesarias para hacer la transición de la 
operación de la línea de conducción asbesto cemento de 12" a la nueva línea 
de 14" en PVC clase 7;  

 La primera conexión fue en el inicio de los trabajos de la ampliación del 
Boulevard, además de la construcción de una caja de válvulas en este 
punto. 

 La segunda conexión fue en la línea que viene de la zona de pozos o 
fuentes de abastecimiento;  

 Una conexión más en el Pozo la Chilera ubicado sobre el Boulevard el 
Refugio en el kilómetro 141+400. 

  Así mismo se realizó la cancelación de la Línea de 12".  
 Se realizaron 3 cruces sobre el Boulevard uno en la obra de drenaje para 

interconectar los pozos del Organismo 10", 
 En el camino a las lechuzas se realizó el cruce de 3" PVD hidráulico RD-

26 conexión y construcción de caja de válvulas,  
 En el camino José Guadalupe Martínez se realizó el cruce de 6" PVD clase 

7 conexión y construcción de caja de válvulas. 
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Durante todos estos trabajos se contó con el apoyo incondicional de la 
retroexcavadora por parte del Gobierno Municipal de Ciudad Fernández del 
Departamento de Obras Públicas. 
 
La inversión total aproximada del Organismo Operador OOSAPA para la 
habilitación de la línea de 14” construida por el gobierno estatal fue de 
$352,088.56 
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Así mismo se llevó a cabo las siguientes acciones con el objetivo de mejorar el 
funcionamiento y operación de nuestras redes de distribución;  previamente  
se dio a la tarea  de hacer una inspección a nuestras redes de agua potable y 
drenaje sanitario, identificando donde hace falta ampliar la cobertura y cuales 
han cumplido su vida útil; por lo que su instalación y reposición resulta 
necesaria para evitar clandestinajes, colapsos o filtraciones de aguas 
residuales a nuestros subsuelos evitando riesgos sanitarios y de salud a los 
habitantes de nuestro municipio.  
 
A continuación, se mencionan las obras y acciones que se realizaron de 
acuerdo a la planeación que se programó: 
 
Nombre de la obra: Rehabilitación de 204.24 ml de Línea de Agua Potable de 
P.V.C. hidráulico de RD-26 de 3” de diámetro y Rehabilitación de 219.90 ml de 
Línea de Agua Potable de P.V.C. hidráulico RD-26 de 2” de diámetro, en calle 
Galeana, entre las calles Cuauhtemotzin a calle Gómez Farias, Ciudad 
Fernández, S.L.P. 
 
Ubicación: Calle Galeana Zona Centro, Ciudad Fernández.  
Tipo de obra: Rehabilitación de Línea de Agua Potable. 

Costo total de la obra: $ 390,264.82 
Beneficiarios directos: 185 habitantes. 
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Descripción del proyecto:  

• Construcción de 15.69 m3 de banqueta de concreto hidráulico, de 10 cm. 

de espesor y 3.32 m3 de pavimento con concreto hidráulico, de 15 cm de 

espesor. 

• Excavación de 117.47 m3 con equipo para zanjas en zona b de 0 a 1.5 mts 

de profundidad. 

• Suministro e instalación de 219.90 ml de tubería p.v.c. hidráulico de 2” de 

diámetro y 204.24 ml de tubería p.v.c. hidráulico de 3” de diámetro, incluye 

colocación y prueba de hermeticidad. 

• Construcción de 1 caja de válvulas  

• Reposición de 37 tomas domiciliarias de agua potable. 
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Nombre de la obra: Construcción de Caseta de Vigilancia, Baño completo 
Biodigestor en Pozo La Chilera. 
Ubicación: Carretera Federal 70, Kilómetro 141+400, Ciudad Fernández, S.L.P. 
Tipo de obra: Construcción. 
 

Costo total de la obra: $ 173,030.89 
 
Descripción del proyecto:  
 

• Construcción de 19.67 ml de zapata corrida de 15x20. 

• Construcción de caseta de vigilancia 14.69 m2 

• Construcción de baño completo 3.67 m2: instalaciones hidráulicas, 

lavamanos, WC, base para tinaco e instalación de tinaco. 

• Instalación de biodigestor capacidad de 600 lt. 

• Instalación de registro para lodos 

• Construcción de 3 registros: registro para biodigestor, registro de lodos, 

registro de filtración. 

• 87.74 m2 de pintura para caseta de vigilancia y baño. 

• Suministro e instalación de puertas y ventanas de herrería  
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Nombre de la obra: Pozo el Naranjo 
Ubicación: Potrero San Joaquín, camino a la Mezclita, el Refugio Ciudad 
Fernández, S.L.P. 
Tipo de obra: Equipamiento Pozo El Naranjo 

Costo total de la obra: $ 761,876.16 
 
Descripción del proyecto:  

• Diámetro de ademe 12”. 

• Diámetro de columna 4”.  

• Profundidad total 120 mts. 

• Longitud de la columna 116 mts., la columna está constituida de material 
tipo PVC especialmente diseñado para columnas de motobombas 
sumergibles. 

• Nivel estático 35 mts. Nivel Dinámico 60 mts. 

• Gasto Instantáneo 12 lit/seg 

• Macromedidor Volumétrico marca Hidrónica 4” 
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DATOS EQUIPO DE BOMBEO: 

• Bomba marca: BAMSA modelo 1451 10/2+msl25/6 

• Potencia 25 h.p. 440 v para un gasto de 16 lps 

• Tipo de bomba: Electro Bomba Sumergible 

 

 

El pozo cuenta con un área perimetral de 11 mts. de frente por 10 mts. de 

fondo, una caseta para cloración, caseta para controles de arrancadores de 

bomba, cerca perimetral, plancha de concreto hidráulico de 51.50 m2. 
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Nombre de la obra: Introducción de la Línea de Agua Potable de 2" en calle 
Juan Konishi Maldonado en la Colonia Santa María de Llanitos en Ciudad 
Fernández, S.L.P 
Ubicación: Calle Juan Konishi Maldonado en la Colonia Santa María de Llanitos 
en Ciudad Fernández, S.L.P 
Tipo de obra: Introducción de Línea de Agua Potable. 

Costo total de la obra: $ 40,433.40 
 
Descripción del proyecto:  

• Excavación de 23.52 M3, por medios mecánicos en cepa para Agua Potable 
tipo de suelo A. 

• Introducción de 84 ML de tubería de PVC. Hidráulico RD-26 DE 2 “de 
diámetro. 

• Acostillado y platilla de arena en un total de 8.40 M3 
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Nombre de la obra: Ampliación de oficinas del área administrativa OOSAPA en 
segunda planta, 1er. etapa 
Ubicación: Calle Teponahuaztle no. 235, Fraccionamiento Loma Bonita, Cd.  

Fernández, S.L.P. 

Tipo de obra: Construcción 
Costo total de la obra: $ 166,025.38 
Descripción del proyecto:  

• Construcción de 110.50 m2 de muro de block de concreto de 15X20X40. 

• 79.22 M2 de losa aligerada, construida con casetón de unicel, medidas 
40X60X15 Y malla de refuerzo para plafón, incluye enmanguerado para 
instalaciones eléctricas, instalaciones de red de internet, instalaciones para 
aire acondicionado. 

• Construcción de 45.56 ML de cadena de cerramiento de concreto F¨C= 
250KG/CM2  

• 87.81 ML de construcción de cadenas y castillos  
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Enfatizando en la prioridad de proporcionar servicios de calidad, el suministro 
de agua potable visto como un derecho fundamental de las personas, este 
debe ser entregado de manera suficiente y oportuna a nuestros usuarios. Por 
esta razón se ha dado a la tarea de mejorar y ampliar las líneas de conducción 
y distribución, destacándose las siguientes acciones: 
 

Invirtiendo en un total de 3 obras por un monto de $ 1,325,171.87 
rehabilitando 424.14 metros lineales de RD-26 DE 3” Y 2”, beneficiando a 185 
habitantes 

 
 



 

66 

 

PROGRAMA DE DEVOLUCIÓN DE DERECHOS 
 
Para ejecutar la gestión del Programa de Devolución de Derechos (PRODDER) 
la aportación se realizó con el 50% de recursos propios y el otro 50% con 
recurso por parte de la Comisión Nacional del Agua: 

1. Línea de distribución: 575 Micromedidores; 
2. Línea de distribución secundaria: Rehabilitación de 204.24 ml de Línea 

de Agua Potable de PVC. Hidráulico RD-26 de 3”de diámetro y 
Rehabilitación de 219.90 ml de Línea de Agua Potable de PVC. Hidráulico 
RD-26 2” de diámetro en calle Galeana entre las calles Cuauhtemotzin y 
Gómez Farias, Ciudad Fernández, S.L.P. 

3. Energía Eléctrica; consumo para operación de infraestructura. 
4. Costo Total: $716,858.82 
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Los estados financieros son generados en el área de contabilidad y revisados 
por la Contralor Interno del Organismo Operador, quien emite un dictamen 
efectuando las recomendaciones pertinentes para un manejo transparente y 
apegado a la normatividad, mismos que se someten a la aprobación de la Junta 
de Gobierno y se entregan  trimestralmente al Congreso del Estado, los 
estados financieros son emitidos con los nuevos lineamientos que marca la 
Contabilidad  Gubernamental en cumplimiento al Consejo Nacional de 
Armonización Contable (CONAC), cabe mencionar que se cumple en tiempo y 
forma con las declaraciones fiscales.  
 
Nuestro balance es positivo, tenemos proyectos para desarrollar, planes que 
mejoren las condiciones de trabajo, con la finalidad que redunde con una 
mejor atención y calidad del servicio a nuestros usuarios. Tenemos el 
compromiso de rehabilitar y cuidar nuestras redes de distribución primaria y 
secundaria, contar con condiciones adecuadas que nos ayuden a cuidar el vital 
líquido a través de campañas de concientización hacia nuestra ciudadanía, una 
labor primordial recuperar el Pozo La Mezclita y poner nuevamente en 
operación para el servicio de nuestros usuarios, es importante también contar 
con una cultura adecuada de los desechos hacia las redes sanitaria, es 
responsabilidad del Organismo Operador el saneamiento de las aguas 
residuales, esta es otra de las tareas importantes que debemos llevar a cabo. 
El trabajo nunca termina, el interés porque este Organismo sea autosuficiente, 
con finanzas sanas y transparentes no debe parar, cada tarea diaria contribuye 
a lograr las metas que año con año nos proponemos, ese es el compromiso 
que se asumió, dejar un mejor Organismo para las futuras generaciones, tener 
una cultura del ahorro y uso debido del agua y sobre todo continúa trabajando 
con el fin de que nuestros usuarios disfruten de un servicio de calidad. 
 

ATENTAMENTE 
 

_____________________________ 
 

 
 
 

C. Sergio Castillo González 
Director General del Organismo Operador Paramunicipal 

Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de 

las Autoridades del Ayuntamiento de Ciudad Fernández, S.L.P. 
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HOJA DE FIRMAS DEL INFORME DE ACTIVIDADES DEL 2022 DEL ORGANISMO OPERADOR 
AUTORIZADO EN SEGUNDA REUNION ORDINARIA DE JUNTA DE GOBIERNO DEL 27 DE FEBRERO 

DEL 2023. 
 

 
 

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE CIUDAD FERNANDEZ 
 Y PRESIDENTE DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL ORGANISMO OPERADOR 

DR. MARCO ANTONIO GONZALEZ JASSO 
 

 
 

___________________________________ 
 

 
REGIDORA REPRESENTANTE DE LA COMISION  

ESP. DE AGUA DEL H. AYUNTAMIENTO DE CIUDAD FERNANDEZ 
C. MARICELA MALDONADO RESENDIZ 

 
 

_________________________________ 
 

REPRESENTANTE DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA 
LME. PAOLA MARISOL VELA AYALA 

 
 

________________________________ 
 

 
PRIMER VOCAL DEL CONSEJO CONSULTIVO DE OOSAPA 

C.  ADA LUZ TORRES OLGUIN 
 
 

__________________________________ 
 

SEGUNDO VOCAL DEL CONSEJO CONSULTIVO DE OOSAPA 
C. RUBEN ALMAZAN NAVA 

 
 
 

_________________________________ 
 
 

EL DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO 
C. SERGIO GONZALEZ CASTILLO 

 
 
 

__________________________________ 


